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美子遊一歩加張患者安全管理工作的通知

各省、自治区、宣幕市及新彊生声建没兵困_T_生 十生委 :

力落実党白七十九大会洪精神 9推遊健康中国建没 ,提高医庁机

杓患者安全管理水平 ,力 人民群A提供安全、化反、高致白や医庁服

券 ,現就避一歩カコ張医庁机梅患者安全管理工作週失口女口下 :

一、遊一歩提高対患者安全管理工作的重視程度

患者安全事美人民群食生命和健康 ,是 医庁管理的核′む,也是

健康中国建浚、深化医葬工生体帝1政 革各項工作順孝1推 邊的
~3_~要

基織。党的十九大報告指由,要 力人民群食提供仝方位仝周期的

健康服券。保障患者安全、減少可違免的傷害是健康服券的基本

要求。各地要充分汰惧患者安全管理工作在推避健康中国建没、

保障医痒晨量安全、胸建和諧巨患美系方面的重要意叉 ,杵保障安
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全作力医庁管理的重要内容‐国義当前医庁服春虻程中恙者妻全

国趣集中的重点飯式、重点孝FI司 、重点不市、重点人群 ,接 I買
Ⅲ
奮防

力主 ,系 銃先化、全員参考、持墳幾逹 "白い軍員1,大 力推邊患者安全

管理工作。不野提高医庁札竹患者安全管理水千 ,菅造人人重視患

者安全、tt参 寺患者安全的文化気国,有 装式少医庁服券中可裁

免的不良事件 =

二、明碗患者安全管理工作任勢

(一 )杓 建“政府主子、社会棒同、公表参与 "首う恙者姜仝二作格

乃。充分友拝政府主早作用 ,落 実医庁机格主体責任 ,鼓 励各界カ

量秋机参寺患者安全工作。

(二 )健全恙者安 /1N和 美管理寺]度体ム.完 善医庁机詢患者安

全管理相美工作十1度 ,実 現医庁机拘患者安全管理系坑化、科学

化、規疱 fヒ 、精如化 ,落 実忠者安全ヨ棒 .

(二 )提升医オれ杓恙者安全管理水子。建立健全医庁机梅患

者安全管理姐気架杓 .持 患者安全管理融入医院管理各'1｀不市っ突

出重点、系筑椎t,実現持彙攻逹。

(四 )昔造承薇的医身机均恙者安全文化 .充 分友拝文化建i

在患者安全工作中的孝1領 イヤ用 3菅 1と 主劫損告、有筑洵こ、及錯嗅

中学耳的半毎男性患者安全文化。

(二 )咸 少医療れ胸恙者安全二姜不良事件。代先改善患者身

分沢男1、 舞物使用、国末期管理等重点領戒的患者安全管理工作 ,

最大程度試サ不奥事件友生。
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三、汰真落実患者安全管理主要工作措施

(一 )え善恙者安全盤象管理為制度体ネ。落実政府頷早責

任 9明 碗曰棒任券 ,汰真俎鉄落実;成 立国家象、省象恙者安全を家

技木指早姐 ,充分友拝寺家技木春詢作用 ;鼓 励そ立机詢、行立俎

象等社会力量参考患者安全工作。完善患者安全寺1度 管理体系 ,

寺1(修 )資 恙者安全管理相美寺1度 、規疱、林准矛コ指南井近叶更新 ;

帝1汀 落実年度恙者安全曰林。

(二 )声 た矛晨恙者安全教育培ウ|。 重視教育培サ1在恙者安全

管理中白や基盤作用 ,升晨りT姿培彎1,端 写教学大銅 ,完善深程没畳 ,

通辻住院医師規疱化培摯|、 出前教育、墾裳教育等多群方式対各象

各炎医券人員升晨以提升患者安全力核′む的教育培摯|,提 高理俺

失口沢水平和立券工作能力。充分友拝寺立姐奴和行立協会作用 ,

牙展全国性的患者安全教育培〕1秦 交流活劫。

(二 )か張医痛れ綺内恙者安全短象管理。医療机掏要落実患

者安全管理主体責任 ,警患者安全熱入医療反量管理禾口医院管理

的整体規え1中 ,か張須縁頷早 ,及人力、物カイロ財力上分子支持っ格

患者安全提升落多1実丈。実行院、科再象責任+1,医 庁机拘主要久

責人是本机胸患者安全管理第一責任人 ,科 室、部漏主要女責人是

本科室、本部餞患者安全管理的第一責任人。建立健仝患者安全

管理相美姐象架胸 ,明 碗部演及其蘭位軟責 ,建 立工作幸1度 、完善

工作流程。

(127)仝轟落実恙者安全各項凱幸制度。医庁机胸、医券人員
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泣当汗格落実忠者安全管理規章寺1度 ,遵 循医庁核′むキ1度 、技末操

作規疱、行立棒准等升展珍庁工作り規苑医痒服券行力,対 医庁器

械 1海 床使用実行仝辻程管理.医 庁机詢要切実カコ張対患者安全エ

作的監督考核 ,硫 保各項+1度 、措施落実FJ tt。 鼓励近用信息化手

段提升管理能力 ,促 i生 自我学巧イロ不断義辻。

(工 )以 多部「可合作準劫医院管理系筑不断茂辻。患者安全管

理是一頂系坑工程。渉及医庁ヤL拘 各全部 |¬ 千口所有工作領式―需要

全体工作人員千口患者的共同参与。医痒机杓立当完善患者安全管

_TE頂 曇iえ十 1定立多学科、多部 1司 合作机寺1,カロ彊部 |¬ 琺劫 ,明 晩分

工、落実責任、形成合力 ,多 晨次、持装推邊患者安全管理工作。

(六 )加薇重点額或、菫点部∫1、 菫 `こ琢市釣恙者姜仝管理。医

庁机納要か張対産科、新上几室、麻酔科、手未室、た ,か 科、重症医

学科、血液透析室、内筑サイ室、消毒供立室等高民陸科室千口部「1

的管理 |か 大対患者身餘沢尋1、 用寿安全、手水安全核査、医院感染

預防寺控 +1、 危急値報告、医療器械安全使用、院内意タト侮害防苑、

憶息系筑安全等重点工作的管理力度。晋格凱施操 1年 ,釆取有針

ヌ十性自々措施預防患者安全不良事件的友生。

(北 )着 力推辻恙者用菊安全。医庁机悔要高度重視患者咽舞

安全管理 ,鼓 励近頃箇息化手段仇化流程 ,実 施菊品采民々、常存、渭

配、使用全程管理.か 大対1え菌欝物、抗紳瘤菊物、抗凝菊物、高警

示菊物、毒麻精載等重点薄オ

"美

尋1的 管理力度。私枚千晨用菊春

洵、月菊教育、買考千預、蒻学生神、菊物合理使用上
'員

1和 坪倫エ

ーーー 4 -―



作 ,‐lli避 1臨 床合理周菊 ,保 障患者用寿安全。

(入 )昔造叡扱釣医院安全文化。文化建没在恙者安全管理エ

作中友拝尋向作′昭。医療机詢要持竹建患者安全文化納
'、

医院支

晨建没′モ、体ヨ棒 ,坑 等規 kl,菅 造秋教的患者安全文化気園‐杵庵、

者安全理念融入医各人員日常行力.引 尋医各人員自党林、行各項

核′む+1度千口操作規程。か張民隆管理。医庁机竹庄当建立患者安

全不良事件振告寺1度 ,指 定を 1可 部 1司 た責患孝安全不良事件報告

的 1文 集、分析千口恙結工作‐鼓励霊券人員私根損告不良事件 ,■ 錯

浜中学葛,実 現持銭政逹。対可能皮生的患者安全重大不良事件

要+1汀 庄急預案。

(九 )表励恙者参為恙者安全治劫。医庁机梅皮当釈枚千展針

対患者及患者家属的健康教育 ,持 健康教育覆蓋チ1患 者治庁的全

辻程 ,通 辻健康教育提升患者的安全意すス,鼓 動患者美注 自身安

全,引 早患者及家属主劫春洵千口根告自身情瓦。カロ張医恙合作。増

彊医患互信―促辻医患有装洵 itt。

(十 )升晨恙者姜仝相美科学研究者国豚交流合作。鼓励千晨

患者安全相美循江研究ゃカロ大患者安全相美科研成果羊々 fヒ 千口千1月

力度 ,逹 周新技木、計方法提高患者安全管理水千 ,力 患者安全権

夫政策+1汀 、実竜提供科学使据。秋投参考国眸社会患者安全相

美活劫 ,か 張々世界工生姐象及其 1色 国家千口地区的交流―学可、借

基先進理念や姪始。rl長 目眸合作 ,不 新提高我国患者安全管理エ

作水平 c
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各省須工上十生委要幸1河 洋如、可行的工作方案。か張姐象領

早 ,晩 保貫御落実。我委格重叶対各地貫傷教行情光北行千倍。

(信 ′宅、公千形式 :主 勁公千 )

舞公轟
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抄送 :委宣属有美単位。中国医院協会、中国医師協会。

2018雄「 4 り1 13 日
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走国家工生健康委員会亦公斤
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