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汴卫〔2018〕154号

开封市卫生和计划生育委员会

关于印发2018年全市民营医院行风建设

工作督查方案的通知

各县区卫生计生委（卫生局）：
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为进一步加强我市民营医院行风建设工作，根据全市卫生计生委纠风工作安排，市卫生计生委制定了《2018年全市民营医院行风建设工作督查方案》，现印发给你们，请按照方案要求，对辖区内各类民营医院行风建设情况开展自查。市卫生计生委将在各县区自查的基础上进行抽查。
      2018年6月20日

(信息公开形式：主动公开）
2018年全市民营医院行风建设工作督查方案
为深入推进我市懒政怠政、为官不为专项治理督查问责年活动，全面加强卫生计生系统行风建设，特制定本方案。

一、督查组织
县区卫生计生委纠风办负责组织领导，抽调物价、临床、药学等相关专业人员若干名组成督查组，对本县区民营医院行风建设工作开展自查。

二、督查内容
（一）行风建设情况。重点调取机构成立纠风领导小组红头文件、会议记录、整改报告、行评总结、动员会议材料和领导讲话等相关资料，查阅自查自纠工作制度落实情况、患者投诉记录、处理结果反馈通报情况。
（二）“三合理一规范”情况。重点查处过度检查，不合理检查、过度用药以及不合理用药问题。不合理使用自费耗材过度治疗（重点查看违规使用昂贵的抗菌药物免疫增强药物，针剂维生素，可吸收止血材料，防粘连材料等）。
（三）依法执业情况。查处医院是否依法取得《医疗机构许可证》并按期校验，是否使用《医疗机构许可证》核准的名称按核准的诊疗科目执业；重点查处医师是否取得执业资格并按注册的执业范围地点执业，在岗护士是否具备护士资格并注册执业。

（四）医德医风建设情况。《加强医疗卫生行风建设“九不准”》执行情况；是否把医德医风作为医务人员考核评先的重要内容，与医师考核护士再次注册结合起来。

三、督查时间

（一）县区自查：2018年7月1日前，各县区按照督查方案，对本辖区各类民营医院行风建设工作开展情况进行自查。2018年7月5日将自查结果及排名结果上报市卫生计生委纠风办。

（二）市级抽查：具体时间另行通知。

四、督查方法
（一）座谈讨论。督查组每到一个单位，听取医院汇报，汇报材料要避虚就实，简明扼要。

（二）督导检查。在被督查医院，各抽取20份出院患者归档病历，结合住院收费“一日清单”督查规范收费、合理检查、合理治疗等情况；同时，要结合近两年群众的投诉举报案件，认真核实收费清单、收费项目是否与国家批准的项目是否相符，是否存在术中乱加价行为。
    （三）实地查看。重点督查行风评议和专项治理投诉箱、投诉电话设立情况；投诉记录、投诉处理情况、健全卫生计生纠风组织领导情况等。

五、结果应用

督查实行百分制，在100分的基础上，实行扣分考核。各县区卫生计生委针对自查中发现的问题，要做到发现一起，查处一起。对情节严重的，直接移交纪检监察部门处理。

附件： 2018年全市民营医院行风建设工作督查表
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